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「上田ハーロー」から「外為どっとコム」へのFXサービスの口座移管について

2021年10月
2022年5月更新
株式会社外為どっとコム

2021年4月1日に、上田ハーロー株式会社（以下「上田ハーロー」）は株式会社外為どっとコム（以下「当社」）の子会社となりました。また、2021年10月3日に、当社は経営資源を集中させることで引き続き高品質のＦＸサービスを提供することを目的として、100％子会社である上田ハーローを吸収合併いたしました。
合併に伴うお取引などに関する事項は以下にて内容をご確認ください。

外為どっとコムのユーザーID（口座番号）・パスワードの照会や帳票の確認などのオンラインサービスは2022年5月31日をもって、サービス終了いたしました。
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	上田ハーロー口座の移管について

	9月10日NYクローズ時点の口座状況（下の図表）を判定して、10月3日に上田ハーロー口座は当社の口座『外貨ネクストネオ』に移管しました。

	[image: 上田ハーロー口座の移管について]

	
		お客様の保有ポジション情報、口座情報、登録情報を移管しておりますが、登録メールアドレス1とメールアドレス2のみ移管し、その他のメールアドレスは移管しておりません。

		上田ハーローと当社の口座開設基準の違いによりお客様の登録内容によっては、『外貨ネクストネオ』でのお取引を制限する場合がございます。大変お手数ですが、現在の登録情報をご確認のうえ最新情報へのご変更手続きをお願いいたします。

		当社で取り扱いのない3通貨ペア（ユーロ/スイスフラン、英ポンド/スイスフラン、米ドル/人民元）のポジションは、決済した上で口座移管を行っております。

		外貨の保証金は円転した上で、口座移管を行っております。
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	『外貨ネクストネオ』のユーザーID（口座番号）とパスワード

	『外貨ネクストネオ』のユーザーID（口座番号）とパスワードは、こちらからお問い合わせください。
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	『外貨ネクストネオ』初回ログイン時のご注意

	初回ログイン時に外貨ネクストネオ取引約款が交付されます。必ずご熟読ご理解のうえ、お取引をお願いいたします。
※ご同意いただけない場合は『外貨ネクストネオ』へのログインができません。

	『外貨ネクストネオ』は追証制度を設けていません。有効比率がロスカットレベル（初期設定は100%）を下回った時点でロスカットを執行します。口座状況をご確認いただきまして、追加資金のご入金を行っていただくかロスカットレベルの変更を行っていただく等、ポジション管理を実施いただきますようお願いいたします。ただし、毎営業日の取引時間の終了時刻の直前1時間以内に限り、ロスカットレベルにかかわらず有効比率が100％を下回った時点でロスカットを執行します。
※有効比率＝有効評価額÷必要保証金額

		【ロスカットルール】
	【入金】


		※異なった名義からのご入金は入金反映できかねます。
	※イオン銀行からのクイック入金はご利用いただけません。


	
	上田ハーロー口座での未約定注文は新規/決済に関わらず全て取消されております。お客様のご判断に基づき改めて注文を発注してください。

	
	取引制限がなされている方は、こちらからお問い合わせください。

	当社では、パソコンおよびスマートフォンでお取引できる環境をご用意しております。
取引ツールからログインをお願いいたします。

		※その他、当社取引ルールの主な点はこちらからご確認ください。
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	上田ハーローの各種帳票の確認方法

	各種帳票の確認方法は、こちらからお問い合わせください。

	
	
	
	
	【重要】お取引のルールについて

	マーケット情報や各種サービスについて
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投資にかかる手数料等およびリスクについて[image: ]
店頭外国為替保証金取引（「FX」および「外国為替証拠金取引」と同義）　および店頭通貨バイナリーオプション取引は元本や利益を保証するものではなく、相場の変動や金利差により損失が生ずる場合がございます。なお、商品ごとに手数料等及びリスクは異なりますので、当該商品等の「契約締結前交付書面」および「約款」等をよくお読みいただき、それら内容をご理解のうえ、ご自身の判断でお取り組みください。【注】お客様がお預けになった保証金額以上のお取引額で取引を行うため、保証金以上の損失が出る可能性がございます。
株式会社外為どっとコム　〒105-0021 東京都港区東新橋2-8-1　パラッツォアステック4階　TEL：03-5733-3065
金融商品取引業者　登録番号：関東財務局長（金商）第262号/金融先物取引業協会（会員番号1509）
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